
PROXIMITÉ ET SOLIDARITÉ
Le SEL (Réseau d’entraide et d’échange local) met 
en avant les compétences, les connaissances et les 
richesses de chacun en facilitant les mises en relation 
de tous les habitants du quartier qui souhaitent 
rendre un ou plusieurs services, partager des savoirs, 
s’échanger des biens ou se prêter du matériel. 
L’entraide reste occasionnelle et ne donne lieu à 
aucune contrepartie financière. Le réseau fonctionne 
en réciprocité ouverte, c’est-à-dire qu’une personne 
peut rendre service ou transmettre un savoir et 
recevoir de quelqu’un d’autre. Toutes les offres et 
demandes sont mises en ligne sur le site internet 
dédié sans classement de valeur. Les membres du SEL 
sont autonomes. En effet, ce sont eux qui se mettent 
en relation les uns avec les autres pour convenir 
des échanges. Un suivi est opéré par les référents 
membres du SEL et par la professionnelle du Centre 
social. Des temps de rencontre en soirée ou en après-
midi sont organisés de manière régulière afin de 
permettre à chacun de se rencontrer et favoriser les 
échanges. Sous couvert du Centre Social et Culturel 
Gérard Philipe, le fonctionnement est autonome.

UN PUBLIC-CIBLE DIVERSIFIÉ POUR 
ENCOURAGER L’INTERGÉNÉRATIONNEL
Le projet s’adresse aux adultes, seniors et familles du 
quartier. Dans un quartier en renouvellement urbain, 
sujet aux changements et aux flux des populations, le 
centre social s’est positionné comme initiateur d’un 
nouvel espace de fabrication de « liens sociaux ». Il 

s’agit d’accompagner et de soutenir la démarche d’un 
groupe d’habitants dont les principaux objectifs sont 
le développement de la solidarité, de l’entraide et du 
lien social, à l’échelle de leur quartier. 
Il y a trois principaux types d’acteurs qui se sont 
impliqués dans cette action. Le Centre social se 
charge de la supervision du fonctionnement du SEL, 
de la sensibilisation des habitants, de l’élaboration 
et de la mise en place de la communication ainsi 
que de l’animation de temps de rencontres et de la 
gestion du site internet dédié (ce qui comprend la 
création des comptes utilisateurs). Il offre de l’appui 
aux référents qui sont actuellement au nombre de 
trois. Ces derniers participent à la promotion du 
SEL auprès des habitants et répondent aux demandes 
de renseignements. Ils réalisent également les 
inscriptions, mobilisent les habitants avant chaque 
événement ou temps collectif (par l’envoi de sms 
ou appels téléphoniques). Ils réfléchissent aux côtés 
de la professionnelle à la mise en place d’échanges 
thématiques et co-animent certains temps de 
rencontres. Les membres du SEL peuvent aussi se 
porter référents, mais uniquement pour des projets 
bien déterminés. 
Depuis le démarrage du SEL, la relation avec les 
partenaires évolue en fonction des besoins. Le Pôle 
lecture met à disposition des ordinateurs afin que 
les membres puissent créer leurs annonces sur le 
site du SEL. Quant à la Ville de Bron, elle prête une 
salle associative afin de pouvoir mettre en place des 
permanences et communique autour du SEL.

SEL DE BRON 
TERRAILLON

OBJECTIFS 
Créer des temps de rencontre autour de l’échange de sa-
voirs et de services. Mettre en place une action de services 
solidaires de proximité. Impulser une dynamique citoyenne 
et participative en vue de la création d’un groupe d’habitants 
autonomes et d’un développement en réseau.

PRATIQUE
Identifier avec les habitants à l’initiative du projet d’autres 
habitants souhaitant participer à la création du SEL afin de 
constituer un noyau de départ. Travailler avec ces habitants 
le cadre du SEL. Organiser une soirée de lancement. Com-
muniquer sur le projet auprès des partenaires de proximité et 
des habitants du quartier. Elaborer le fonctionnement, créer 
et mettre en place un panneau d’affichage des offres et de-
mandes, des outils et une charte. Réaliser les inscriptions des 
premiers membres du SEL. 
Coût financier global : 5000 €.

www.villesamiesdesaines-rf.fr
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LES AÎNÉS : DES PARTICIPANTS ACTIFS
Les personnes âgées ont été impliquées dès le 
départ du projet. Elles ont participé à la création du 
SEL, à son organisation et sont intervenues lors de 
la soirée de lancement, notamment par une prise de 
parole pour témoigner de leur envie de participer 
au SEL et de ce qu’elles pourraient proposer au 
regard de leurs compétences et de leur temps libre. 
Lors de cette soirée, l’une d’elles s’est proposée de 
devenir référente du SEL, ce qui lui a permis de 
participer à l’information, à la sensibilisation et aux 
inscriptions des habitants. Elle a co-animé, avec la 
professionnelle, des temps de rencontre avec les 
habitants et les membres du SEL. 
Les personnes âgées échangent des savoirs et des 
services et sont très présentes aux différentes 
soirées ou après-midis à thèmes organisées depuis 
la création du SEL, participant parfois à leur 
organisation (comme par exemple pour la soirée 
galette, l’atelier fabrication produits ménagers et 
cosmétiques maison, la soirée troc ou les après-
midis jeux).

De nouveaux habitants intègrent le SEL chaque 
année, ce qui assure la mixité par la présence 
d’hommes et de femmes de différentes générations 
et de différentes catégories socioprofessionnelles. 
Les évaluations régulières de l’action ont permis 
de faire des réajustements et d’initier de nouvelles 
actions ou projets collectifs comme la création 
d’un site internet dédié au SEL, la mise en place 
de soirées troc trimestrielles, d’après-midis jeux, 
d’un atelier de fabrication de produits cosmétiques 
et d’entretien naturel et la création d’une boîte 
à livres. Les membres qui ont participé au projet 
“boîte à livres” ont tissé des liens très forts. La 
boîte à livres placée à l’entrée du centre social est 
bien utilisée et les soirées troc remportent un franc 
succès. Le bilan de l’action est donc positif. Le SEL 
compte actuellement 62 membres qui échangent 
individuellement des savoirs et des services. Par 
ailleurs, des objets sont échangés ou donnés, ce 
qui permet de faire un geste pour la planète en 
leur donnant une seconde vie. Cela aide également 
les habitants aux ressources modestes à s’équiper 
gratuitement. Tous les temps partagés ont permis à 
des membres du Sel de créer des liens importants et 
contribuent à lutter contre l’isolement.

www.villesamiesdesaines-rf.fr

Si vous avez mis en place des projets pour les aînés, 
n’hésitez pas à nous en faire part. 
contact@rfvaa.com

APPEL À CONTRIBUTION

PARTICIPATION CITOYENNE ET EMPLOI

 


